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Regolamento Unesco 2017

Divieto per tre annidinuove * Ritorno di_botteghe di artigiani in centro

aperture di bar, ristoranti, gelaterie ~ Storico - 55 nei primi 6 mesi del 2018

e mini marketdentro 'areaUnesco , \,5ye attivita commerciali dei Quartieri -

40 nei primi 6 mesi del 2018

e Stabilizzazione prezzi degli affitti
Dati TECNOCASA Maggio 2018

Regolamento di questi mezzi e
delocalizzazione dei flussi turistici
(consentendone I'utilizzo nel Parco
delle Cascine)

Divieto di vendita su suolo pubblico dei @
biglietti di fronte ai Musei

Annullamento in autotutela dei riscio

Stop ai bussoni turistici nelle aree di
particolare sensibilita del Centro Storico




Regolamento Occupazioni Suolo Pubblico

per Ristoro all’Aperto (Dehors)

RESTAURANT
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Regolamento Pubblicita

Stop a 14.000 mq di occupazione di suolo
pubblico per dehors in centro storico

Durata della concessione fino a 5 anni

Stop alla pubblicita nelle 3 piazze
simbolo del Centro Storico




Primo Regolamento per la tutela

delle Attivita Storiche
283

ATTIVITA STORICHE IN SEDE FISSA

Redazione dell’Albo delle Attivita Storiche che
ha visto I'approvazione di vincoli che ne
consentono la salvaguardia e la permanenza

TUTELA

Apposmone di vincoli di tutela sull’attivita con
possibilita di svincolarsi mediante istanza al
Consiglio Comunale

PROMOZIONE TURISTICA

Ingresso gratuito nella Firenze Card+
Inserimento all’interno di pacchetti
turistici e guida cartacea

AGEVOLAZIONIFISCALI
¢ Agevolazioni IMU




Agevolazioni Fiscali

_____Canoni

} Agevolazioni IMU per } TARI
* esercizi storicl riduzione fino al 50% per esercizi insistenti
* scuole in strade e piazze con lavori pubblici
¢ cinema superiori ai 6 mesi
e teatr
 liorerie ) COSAP  « abbattimento del suolo pubblico
e Imprese giovanili under 40 = 1 celies]e
e immobili occupati p i ) .
e immobiliin comodato e e riduzione fino al 50% per esercizi
concordato insistenti in strade e piazze con

0,46% (minimo legale) per

lavori pubblici superiori ai 6 mesi

immobili a canone concordato ® zero canone per eventl legati a
locati a un prezzo inferiore al 10% libri e fiori
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Innovazione e Nuove Imprese

Grazie ad una gruppo di partner pubblici e privati

abbiamo fatto rete delineando un ecosistema
dell'innovazione con il quale sono stati ottenuti
importanti risultati

(Granaio dei Medici in Piazza di Cestello e Murate Idea
Park alle Murate)

} Nei primi 18 mesi 16 start up sono entrate a far parte di
questo ecosistema

Creazione di un portale per le start up e
} per aiutare le idee d'impresa e dare uno Iy
strumento di orientamento

} Recupero di immobili per ospitare start-up digitali
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Edicole e Librerie

Pacchetto di aiuti che e stato poi ripreso da ANCI e dall’Associazione Librerie
Indipendenti come modello per altri comuni
e Mappatura delle librerie e Guida alle Librerie Indipendenti
. Agevolazioni M | 30% per libreri

delle edicole (Biglietti, * AgevolazioniIMU del 30% per librerie L

Iscrizioni, Prenotazion } e Suolo pubblico gratuito per esporre libri fuori dalle librerie

Certificazioni Anagrafe) e Esenzione suolo pubblico per fiere e eventi legati ai libri
e Fiera promozionale Librerie Indipendenti (P.za dei Ciompi)

Artigianato

Progetto Firenze Creativa e sportello di assistenza per le nuove imprese
artigiane

e mappa e darchivio digitali delle realta attive sul
territorio metropolitano

Albo Botteghe Storiche e rete turistica diffusa lungo i luoghi dell'artigianato

Inaugurazione residenze artistiche e valorizzazione delle esperienze

come luoghi d'accoglienza per o gperimentazione della “casa delle eccellenze” nel

artigiani presso il Conventino : : : :
, - centro storico per esporre e vendere | prodotti degli
Primmavera dell'Artigianato: evento artigiani fiorentini

Innovazione delle funzioni

Candidatura
Firenze Citta Creativa Unesco 2019



{ }fficina Creativa
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Firenze Officina Creativa

(Nuovo Conventino)

Polo dell'artigianalita e
della creativita

Luogo della formazione e
dell'innovazione

Internazionalizzazione
dell'artigianato fiorentino

Eventi

Progetti di promozione integrata
tra artigianato e turismo

Creazione e Inaugurazione del
Caffe Letterario

26 laboratori disponibili
25 laboratori attividi cui 10
attivati tra il 2017 e il 2019

15 corsi di formazione
150 artigiani fiorentini iscritti

30 operatori di settore

5 dalla Cina - 5 dalla Corea -
20 dagli USA

100 B2B tra operatori e aziende

11 eventi tra 2017 e 2018

17 appuntamenti a Firenze
2 appuntamenti a Siena
19 aziende artigiane

14 locali

100 studenti

300 visitatori



Lotta al Gioco d’Azzardo e

all’Abuso di Alcool
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Approvazione in CC del Regolamento per I'esercizio del
Gioco lecito

Stop all’apertura di sale slot e a nuove ‘macchinette’
nel raggio di 500 metri da scuole, impianti sportivi,

discoteche, parchi, sportelli bancomat e altri luoghi
sensibili

Penalitd nellassegnazione di contributi e nel
riconoscimento di canoni agevolati agli esercenti che
hanno slot machine al loro interno e siti di gioco online
bannati dal wifi comunale

Diniego di concessione del patrocinio a iniziative o
eventi organizzati da soggetti che gestlscono o hanno
installate nei proprilocali le cosiddette ‘macchinette’

Ordinanza per impedire l'uso delle 'macchinette’ gid
installate in fasce orarie protette

Inasprimento delle norme sulla vendita di alcol. Se non
attrezzati di banconi e tavolini gll esercm non potranno
somministrare bevande fuori orario




Regolamento Unico delle

Attivita Produttive

tra le varie innovazioni ha introdotto

} obbligo di contenitori di colore diverso per la
raccolta differenziata

obbllgo del defibrillatore e dei fasciatoi nei bagni
per le attivita commerciali con una superficie
minima di 300 mq
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Imprese e Servizi Digitali

Sportello Unico Attivita Produttive (SUAP)
Adesione allaccettatore regionale STAR con o

} scopo di facilitare ulteriormente lincontro tra la
pubblica amministrazione e limpresa il Comune di
Firenze

Promozione attiva verso le imprese

Incontri con studenti, ricercatori e startup,
} organizzazione di hackathon e seminari

(HackeDevelopers, Climathon tra gli altri)

Iniziativa Firenze Citta Semplice

Nellambito del piano triennale Firenze Digitale
promozione delle competenze digitali a cittadini e
Imprese con Regione Toscana, Camera di
Commercio, Utilities e Cispel Toscana




Taxi elettrici: 70 nuove licenze per veicoli
elettrici con 6 colonnine a ricarica veloce |

‘Servizio Taxi Rosa’ con chiamata - og o
prioritaria per le donne che tornano sole T
a casa la sera

-
} "Servizio Taxi Disco’ per i giovani che I \
viaggiano la notte -y N\

50 mila euro di contributi destinati

} all’acquisto efo alla
trasformazione di taxi attrezzati al
trasporto disabili




Fiere su suolo pubblico

rigenerazione urbana tramite la realizzazione di fiere in zone
con maggiore difficolta

fiere con prodotti a km 0 per fornire al cittadino un servizio in
piu sotto casa ed educarlo ad una corretta alimentazione

} ritorno in Piazza Indipendenza di “Indipendenza Antiquaria”

1005 FIERE SU SUOLO PUBBLICOIN
5 ANNI
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Artisti di Strada

Primo bando per gli artisti di strada fuori dal centro
storico per animare le periferie

Introduzione di 6 postazioni per ogni quartiere per
esibizioni contemporanee con esenzione del pagamento
del suolo pubblico e la possibilita di prenotazione online

Postazioni anche nelle aree mercatali per animare |
mercati

Centri Commerciali Naturali

4

Primo bando contributi dedicato ai CCN per
promuovere progetti ed eventi

CCN mappati e presenti sul sito del Comune di
Firenze




Mercati Coperti

} Mercato delle Pulci in Piazza Annigoni

Progettazione della pavimentazione
del Mercato di San Lorenzo

Avvio della progettazione per le nuove
pensiline del Mercato di Sant Ambrogio

Mercati Rionali e Nuovo Piano del Commercio

Lavoro verso il nuovo regolamento del commercio su area
} pubblica e il nuovo piano del commercio per mercati rionali e
Nuovo Piano riordino della bancarelle nel centro storico
del Commercio
} Lavori per il nuovo Mercato in Piazza delllsolotto e lavori per il
nuovo Mercato in Piazza delle Cure



Aziende 2013 | Aziende 2018
Area Tramvia T2 3.548 3.957
Comune Firenze 47.734 49.438
Provincia Firenze 93.509 93.047
Regione Toscana 360.031 354.703
Italia 5.186.124 5.161.031

Variazione del numero delle aziende (T2)

Variazione % 2013 - 2018

Area Tramvia T2

Comune di Firenze

Provincia di Firenze

Regione Toscana

Italia

Commercioe Tramvia

Valorizzazione di altri luoghi della citta
Delocalizzazione dei flussi turistici

| | 11,5 Area Tramvia T3
3,6 Comune di Firenze
0,5 Provincia di Firenze
1,5 Regione Toscana
0,5 Italia
-5,0 0,0 5,0 10,0 15,0

Aziende 2013 | Aziende 2018
Area Tramvia 3.1 2.871 3.106
Comune Firenze 47.734 49.438
Provincia Firenze 23.509 23.047
Regione Toscana 360.031 354.703
Italia 5.186.124 5.161.031

-0,5

-1,5

-0,5

-5,0 0,0

5,0

Variazione del numero delle aziende (T3)
Variazione % 2013-2018

8,6

10,0




TUurismo
) FEEL FLORENCE

) #ENJOYRESPECT

} DELOCALIZZAZIONE DEI FLUSSI

)  TURISMO ACCESSIBILE

} TURISMO PER FAMIGLIE



Feel Florence

Feel Florence ¢ |la app sviluppata dal Comune di
Firenze e pensata per turisti e cittadini per

e governare i flussi turistici suggerendo itinerari
insoliti in cittad, nei quartieri e nell'area
metropolitana

e avvicinare i turisti alle esperienze locali per
conoscere dl meglio la citta e le sue tipicita

e promuovere una forma di turismo sostenibile

e offrire al cittadino uno strumento per restare
aggiornato su eventi e iniziative presenti in
citta.

Uno strumento che ha visto, in soli due anni e
mezzo, raddoppiare tutti gli indicatori, con un
numero di utenti che ha superato quota 100mila.

S
Z~FLORENCE




Ambito Turistico Fiorentino

Accordo con 17 comuni dell'area
metropolitana per |la promozione
congiunta del territorio.

* Ville Medicee

Accordo tra Comune, Polo Museadle
della Toscana e City Sightseeing per
valorizzare le Ville Medicee di Petraia
e Castello, due monumenti
Patrimonio Unesco, e allo stesso
tempo per delocalizzare |1 flussi
turistici, grazie a un servizio di bus
navetta con partenza dal centro.

Tramtour

* Destinazione Firenze
Aumento del budget per la promozione turistica e
congressudle.
e Accordo tra Comune, Citta Metropolitanag,

Universita di Firenze e Camera di Commercio di
Firenze, con il supporto di Fondazione CR Firenze,
per promuovere Firenze come destinazione per
fiere e congressi, per un turismo di qualita e per
promuovere itinerari meno battuti dai flussi
turistici.

Patto con le categorie degli albergatori affinché
1% dellimposta di soggiorno venga impiegato in
ottica d'innalzamento del livello del turismo e per
'aumento della permanenze media in citta.

Un tour a bordo della tramvia per scoprire luoghi insoliti della citta con approfondimenti storici,
artistici e culturali. Gia al primo appuntamento si sono avute oltre 300 prenotazioni, tanto che
liniziativa e stata replicata tre volte per dare modo di vivere, assieme alla promozione di nhuovi

percorsi turistici, i quartieri della nostra citta.



* Firenze Card
Il pass museale ufficiale della citta di
Firenze vale 72 ore dal primo utilizzo e
permette di accedere a ognuno dei
musei aderenti al circuito e di visitarne
le collezioni permanenti e le mostre
* Smart Tourism temporanee, senza alcun costo
Lanciate numerose app di Smart Tourism aggiuntivo.
che hanno sfruttato le possibilita date
3 dalla rete e dall'uso dei Big Data forniti da e Apertura dell'offerta museale verso
grandi aziende come TIM e Vodafone. il territorio metropolitano.
L'analisi dei dati ha permesso di fare e 25.000 download dell'app e oltre
ricerche sulla provenienza dei turisti. 20.000 card digitali nei primi 7 mesi
(maggio-giugno 2018)
Nel PON Metro 2014-2020 sono state e ConFirenze Card Restart,
lanciate 'app unica istituzionale del polo disponibile solo in formato digitale,
turistico fiorentino + citta metropolitana e si possono aggiungere ulteriori 48
il Portale Istituzionale del Turismo, ore di durata alla tua Firenzecard,
introducendo varie funzioni tra cui la dopo la sua scadenzaq, per visitare |
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Turismo Accessibile
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Mappatura e realizzazione guide percorsi
turistici accessibili

4 itinerari storico-artistici, descritti in
italiano e inglese, per un “turismo senza
barriere’, per aiutare i visitatori con
disabilita motoria a visitare Firenze nel
migliore dei modi.

Turismo per Famiglie

a

Firenze F milies

Firenze for Families: un nuovo brand, una
mappa e un booklet dedicati ai bambini e alle
loro famiglie per invitarli a visitare e scoprire |
luoghi e gli eventi piu adatti in citta e nellambito
turistico fiorentino.

Il Museo degli Innocenti diventa 'hub cittadino
dedicato alle famiglie in visita in citta.



